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Généralités

Se référer a la fiche fédérale. La présente fiche expose les modalités de mise en ceuvre de la procédure applicable en cas de violation de la loi sur
I'égalité, applicable en cas de harcélement sexuel, et selon la loi sur la Juridiction des prud'hommes, pour les cas de harcélement au travail, ou de
violation des articles 28 et suivants du Code civil pour les autres violations des droits de la personnalité.

Descriptif

Pour le personnel du secteur public de I'Etat, des médiateurs ont été désignés par le Conseil d'Etat pour apporter aide et conseil dans les
problémes de harcelement, qu'il soit psychologique ou sexuel.

Il est par ailleurs possible a tous les travailleurs et travailleuses de faire appel a des médiateurs (Groupe de confiance) pour agir en prévention ou
pour tenter de trouver une solution hors procédure.

Dans les rapport de travail du droit privé, la victime de mobbing peut agir devant le Tribunal des prud’hommes pour faire cesser le harcelement,
obtenir des indemnités pour tort moral et, en cas de licenciement, faire valoir ses droits en matiére de congé abusif (voir fiche sur le contrat de
travail).

Les actions portant sur les dommages et intéréts ensuite de la violation des droits de la personnalité sont de la compétence du Tribunal de
premiére instance (un avocat/une avocate est conseillé).

Procédure

En cas de conflit, il convient d'abord de se renseigner sur ses droits et ses obligations et de tenter un arrangement a |'amiable. Il est prudent
d'établir un texte fixant le contenu de I'accord signé par les deux parties. Attention de ne rien signer sans étre sQr d'avoir bien compris la portée
de son engagement.

La demande est en premier lieu soumise au juge conciliateur et est gratuite, quelle que

soit la valeur litigieuse.

Siaucun accord n'est trouvé, la procédure devant le Tribunal des prud'hommes est ouverte: une formule de demande officielle peut étre
obtenue au greffe. La procédure est alors gratuite pour toutes les affaires dont la valeur litigieuse est inférieure ou égale a Fr. 75'000. Au-dela,
une avance de frais est demandée par le Tribunal selon I'art. 69 du Réglement fixant le tarif des greffes en matiere civile (RTFMC) (E 1 05.10) et
I'art. 19 al. 3 let. c de la loi d'application du Code civil suisse (LaCC) (E 1 05). Il n'est d'ailleurs alloué aucun dépens (frais d'avocat, par exemple) en
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procédure prud'homale. En revanche, des frais judiciaires peuvent, méme dans les procédures gratuites, étre mis a la charge de la partie
demanderesse qui a introduit une action de fagon téméraire ou de mauvaise foi (manifestement sans aucune chance de succés).

Enfin, au vu de la complexité toujours plus grande du droit du travail et a moins de bénéficier de I'aide d'un syndicat ou d'étre assuré auprés
d'une assurance protection juridique, il faudra bien se faire assister d'un avocat ou d'une avocate.

Se référer également a la fiche Egalité entre femmes et hommes dans les rapports de travail.

Le contrdle de I'exécution des dispositions de la loi sur le travail est de la compétence des inspections cantonales de travail, soit de I'OCIRT.

Recours

Les affaires non résolues par conciliation ou par décision sont portées devant le Tribunal, composé d'un président de formation juridique, d'un
juge employeur et d'un juge salarié. Le jugement qui sera rendu est susceptible d'un appel (CPC art. 308 et ss) ou d'un recours (CPC art.319 et ss)
auprés de la Chambre des prud'hommes de la Cour de justice. Attention, le délai n'est que de dix jours si I'affaire reléve de la procédure
sommaire (voir fiche procédure civile).

Dans le cadre des rapports de travail au sein de I'Etat, en cas d'échec de la médiation, les cas de harcélement sont portés devant la hiérarchie,
puis, en cas de contestation, devant le la chambre administrative de la Cour de Justice (un avocat/une avocate est conseillé).

Adresses

Maison genevoise des médiations (MGEM) (Genéve)

Groupe de confiance (Genéve)

Tribunal des prud'hommes (Genéve 3)

Office cantonal de I'inspection et des relations du travail (OCIRT) (Genéve 8)

Lois et Reglements

Loi sur le Tribunal des prudhommes E 3 10

Sites utiles

Groupe de confiance (Etat de Geneve)

MAISON GENEVOISE DES MEDIATIONS (MGEM)
OCIRT

La clé - répertoire d'adresses

Actualisée le 18.07.2023 Page 2/2

https:/www.guidesocial.ch/recherche/fiche/harcelement-sexuel-et-harcelement-psychologique-mobbing-724


https://www.guidesocial.ch/recherche/fiche/717
gsrfich:816
/recherche/institution/102500
/recherche/institution/103102
/recherche/institution/102485
/recherche/institution/102420
https://silgeneve.ch/legis/data/rsg_e3_10.htm
https://www.ge.ch/faire-appel-au-groupe-confiance
http://www.mediation-mgem.ch/
https://www.ge.ch/organisation/ocirt-service-inspection-du-travail-it
https://www.hospicegeneral.ch/fr/une-adresse-utile-ariane-la-cle
http://www.tcpdf.org

